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E-commerce 
 
 

TIPOLOGIA 

Finanziamento a tasso agevolato, più quota di cofinanziamento a fondo perduto. 

 
 

BENEFICIARI 

Imprese con sede legale e sede operativa in Italia, regolarmente costituite, iscritte e attive presso il Registro 
delle Imprese, che abbiano depositato almeno due bilanci relativi a due esercizi completi precedenti alla 
presentazione della domanda. 

Sono ammesse PMI, Micro Imprese, PMI innovative, Start-up innovative e, nei casi previsti, anche altre 
imprese. L’accesso può avvenire in forma singola oppure tramite rete soggetto costituita da micro, piccole e 
medie imprese. 

Esclusioni principali: imprese attive nel settore bancario, finanziario e assicurativo; attività escluse da 
InvestEU; attività prevalenti nei settori pesca/acquacoltura e produzione primaria agricola. Sono inoltre 
escluse tutte le attività della Sezione A ATECO e, per la Sezione C, le classi 10.11 e 10.12 relative alle attività 
dei mattatoi. 

 
 

FINALITA’ E INTENSITA’ DI AIUTO 

Finalità: sostenere lo sviluppo del commercio elettronico sui mercati esteri per la distribuzione di beni e/o 
servizi prodotti in Italia o distribuiti con marchio italiano registrato o in fase di registrazione alla data di 
presentazione della domanda. 

Il programma può riguardare: 

• creazione di una nuova piattaforma propria; 
• miglioramento o sviluppo di una piattaforma propria già esistente; 
• accesso a una piattaforma di terzi con creazione di un proprio spazio/store, market place. 
La piattaforma deve consentire la conclusione del processo di acquisto. Il dominio deve essere registrato 
esclusivamente dall’impresa richiedente o per conto della stessa e comunque intestato a quest’ultima. La 
piattaforma propria deve essere realizzata o migliorata da un fornitore con requisito di professionalità: attivo 
da almeno due anni e con almeno due piattaforme realizzate nei due anni precedenti. 

Importo: finanziamento fino al 100% delle spese ammissibili. Importo minimo 10.000 euro; importo massimo 
pari al minore tra 500.000 euro e il 20% dei ricavi medi risultanti dagli ultimi due bilanci depositati. Alla data 
di delibera, l’esposizione complessiva verso il Fondo 394/81 non può superare il 35% dei ricavi medi degli 
ultimi due bilanci. 

Cofinanziamento: fino al 20% e massimo 200.000 euro per imprese con interessi in Africa, America centrale 
o meridionale oppure India, in presenza di specifici requisiti; in via ordinaria fino al 10% e massimo 100.000 
euro per imprese in possesso dei requisiti premiali previsti dalla Circolare, sempre nei limiti del plafond de 
minimis. 

Tasso e durata: tasso agevolato fisso pari al 10%, 50% o 80% del tasso di riferimento UE scelto in domanda. 
Durata complessiva 4 anni, di cui 2 anni di preammortamento e 2 anni di rimborso, con rimborso in 4 rate 
semestrali posticipate a capitale costante. 

Erogazione: in 2 tranche, sul conto corrente dedicato: anticipo del 25% dell’intervento agevolativo e saldo a 
rendicontazione. Per le imprese con interessi negli Stati Uniti l’anticipo può essere pari al 50%. 

 

SPESE AMMISSIBILI 

Le spese ammissibili devono essere coerenti con il programma, sostenute, fatturate e pagate nel Periodo 
di Realizzazione, successivamente alla ricezione del CUP, e devono riguardare la distribuzione di propri beni 
o servizi prodotti in Italia o con marchio italiano. Le voci 1 e 2 devono rappresentare almeno il 50% 
dell’Intervento Agevolativo. 

1. Creazione e sviluppo piattaforma propria oppure utilizzo di market place 

  - creazione, acquisizione e configurazione della piattaforma 
  - componenti hardware e software 
  - estensioni software per ordini, pagamenti, cloud, integrazioni ERP/CRM, AI e realtà aumentata 
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  - creazione e configurazione app 
  - spese di avvio dell’utilizzo di un market place 

2. Investimenti per piattaforma propria o market place 

  - hosting del dominio e commissioni di utilizzo della piattaforma/market place 
  - sicurezza dei dati e della piattaforma 
  - contenuti e soluzioni grafiche 
  - monitoraggio accessi, analisi e tracciamento dati di navigazione 
  - consulenze per sviluppo/modifica piattaforma 
  - registrazione, omologazione e tutela del marchio 
  - certificazioni internazionali di prodotto 

3. Promozione e formazione 

  - indicizzazione piattaforma o market place, web marketing, comunicazione e formazione del personale 
interno addetto alla gestione/funzionamento della piattaforma. 

4. Consulenze ambientali: verifiche di conformità alla normativa ambientale nazionale. 

5. Consulenze per domanda e gestione: consulenze finalizzate alla presentazione e gestione della richiesta 
e alle asseverazioni del Revisore, fino al 5% dell’importo deliberato, previa trasmissione a SIMEST del 
contratto e della dichiarazione di indipendenza del consulente. 

 

GARANZIE 

Le garanzie sono determinate in misura crescente in base alla classe di scoring MCC dell’impresa e sono 
rilasciate a beneficio del Fondo 394/81. La quota capitale minima da garantire varia dallo 0% per le classi 1 
e 2 fino al 40% per la classe 9. 

Esenzioni: sono esentate dalla prestazione di garanzie le imprese in classe di scoring 1 e 2, le PMI 
innovative e le Start-up innovative. Possono essere esentate, su richiesta, anche le imprese con interessi 
nei Balcani Occidentali, le imprese con interessi in America centrale o meridionale per domande presentate 
entro il 31 dicembre 2026 e le imprese con interessi in Africa per domande presentate entro il 31 dicembre 
2025. 

Non è richiesta alcuna garanzia personale. 
 

VINCOLI 

• Almeno 2 bilanci relativi a due esercizi completi precedenti la domanda. 
• Conto corrente dedicato da utilizzare in via esclusiva per le spese ammissibili e per l’erogazione SIMEST. 
• CUP obbligatorio su fatture e bonifici relativi alle spese ammissibili, salvo le deroghe previste dalla 

Circolare. 
• Polizza catastrofale ove obbligatoria ai sensi della normativa vigente; l’erogazione è subordinata alla 

verifica dell’adempimento. 
• Periodo di Realizzazione: dalla ricezione del CUP ed entro 24 mesi dalla data di stipula, con possibilità di 

proroga automatica di 6 mesi richiedibile una sola volta entro il termine. 
• Rendicontazione: le spese devono essere rendicontate e documentate entro 30 giorni dal termine del 

Periodo di Realizzazione. 
• Prodotti/servizi: il programma deve riguardare in prevalenza beni e/o servizi prodotti in Italia o distribuiti 

con marchio italiano registrato o in fase di registrazione. 
 

SCADENZA E PRESENTAZIONE DOMANDA 
Misura a sportello: domanda telematica tramite il Portale SIMEST, con sottoscrizione digitale del legale rappresentante 

e allegazione della documentazione richiesta. L’istruttoria avviene nel rispetto dell’ordine cronologico di presentazione e 

nei limiti delle disponibilità del Fondo 394/81. 
Le condizioni aggiornate prevedono specifiche premialità/condizioni per domande presentate entro il 31 dicembre 2026 

con riferimento, in particolare, alla Misura “Energia per la Competitività Internazionale” e ad alcune agevolazioni per 

imprese energivore o con percorsi di efficientamento energetico. 

VERIFICA AMMISSIBILITA’ 

Verifica gratuita di ammissibilità. 
Invia una richiesta al seguente indirizzo mail: agevolato@trendigital.it oppure contattaci telefonicamente ai numeri che 

trovi indicati sul sito internet www.trendigital.it. 

 


